
Qué hacer si roban mi iPhone: 
bloquear y borrar

Marcar como perdido tu
teléfono y, si no aparece,
borrar de forma remota 
sus datos, cuida tu 
información si te lo 
roban o lo pierdes.

Fuente: support.apple.com



Primero: marca tu iPhone como 
perdido

• Entra a icloud.com/find
• Elige el dispositivo y haz clic en 

“Marcar como perdido”.
• Esto hace que el equipo se 

bloquee, aparezca su ubicación
en un mapa, y se suspendan las 
tarjetas que uses con Apple Pay.



Cómo borrar mis datos si no 
pude recuperar mi iPhone

• Entra a icloud.com/find
• Si no estás loggeado, inicia 

sesión.
• Hay una opción para iniciar sesión 

sin ingresar un código de 
autenticación de dos factores.

• Elige el dispositivo a borrar y haz 
clic en “Borrar este dispositivo”.



• Nunca trates de recuperar por ti 
mismo un equipo robado: alerta 
a las policías.

• Aunque borres los datos del 
iPhone, no lo saques de 
icloud.com/find, porque dificulta 
que el ladrón lo desbloquee.

Cómo borrar mis datos si no 
pude recuperar mi iPhone
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