
¿Qué es un 
phishing?

Son mensajes enviados con el 
objetivo de hacernos descargar 
un programa malicioso, entregar 
dinero o información personal.​

Pueden llegarnos por cualquier vía:

y más



Características de un phishing
Estos mensajes maliciosos suelen tener

ciertos detalles que podemos reconocer.

¡Debemos alertar inmediatamente a 
TI antes de realizar cualquier acción!

Pide realizar una acción (descargar 
un documento) de manera urgente

Simula ser una alta 
autoridad

Remitente falso



El asunto del correo es 
alarmante, y su 
remitente no es 
bancoestado.cl

No conocen el
nombre del cliente

URL falsa (se puede ver 
al poner el cursor sobre 
el link, sin hacer clic)

https://wsbone.com.tw/
activation/cuenca-vbbo/

Características de un phishing



Cifra de puntos 
mal escrita

Características de un phishing
Los mensajes de phishing también pueden 

llegar por mensaje de texto (SMS).
Enlace falso 
(no es entel.cl)

¿Tengo realmente 
puntos? Si quiero 
chequearlo, debo escribir 
directamente la dirección 
en mi navegador

Lo mismo aquí: 
BancoEstado está 
mal escrito, URL no 
es bancoestado.cl
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